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1 Giris

S&Q MART CERT, S&Q MART Kalite
Giivenlik A.S.’ye bagh bir bolimdiir. S&Q
MART Kalite Gilivenlik Sanayi ve Ticaret
Anonim Sirketi (Kisaca S&Q MART), 27 MART
1990 tarihli Fizibilite Etiidii uyarinca Devlet
Planlama Tegkilati Yabanci Sermaye Daire
Baskanlig1i’ nin onay1 ile 3 Ocak 1991 tarihinde
kurulmustur.

S&Q MART, Istanbul Ticaret Odasi’na 271317
Sicil, Kigiikyali Vergi Dairesi’ne 7350136064
vergi numarasi ile kayitli olup asagidaki adreste
faaliyet gostermektedir.

S&Q MART Kalite Giivenlik Sanayi ve Ticaret
AS.

Aydinevler Mah. Sanayi Cad. No:9/11 34854
Maltepe / istanbul

Tel. +90 (216) 518 02 02

Fax. +90 (216) 388 38 24

e-mail. product@sgmart.com

Tiirkiye’nin ~ uluslararast1  pazarlarda rekabet
giiciinii artirmak amaciyla ihtiya¢ duyacag teknik
hizmetleri sunmak {iizere kurulan S&Q MART,
KalDer’ in kurulusunda ve yonetiminde gorevler
tistlenmis, Diinya Bankast ve Avrupa Birligi
destekli ¢esitli TUBITAK ve KOSGEB
projelerinde yer alarak, bu hizmetlerin gelismesi
ve yayginlagmasinda oncii rol tistlenmistir.

S&Q MART, belgelendirme hizmetleri igin
bagimsiz bir yapt olan S&Q MART Uriin
Belgelendirme Departman1 nm1  kurmustur. Bu
Departman sistem iiriin belgelendirme hizmetleri
vermektedir.

S&Q MART,
triinlerini ve personellerini 1SO 17020, ISO
17021, 1SO 17024, ISO 17025 ve ISO 17065
Akreditasyon standartlarina ve ilgili standartlara
gore degerlendirmekte ve belgelendirmektedir.

miisterilerinin  sistemlerini,

S&Q MART’ in hedef grubu S&Q MART ve
S&Q MART ¢ 1n teknik deneyim ve tecriibelerini
kullanabilecegi alanlardaki kuruluslardir.

S&Q MART ° in belgelendirme hizmetlerinin
yasal temeli, Tiirkiye Sanayi ve Ticaret
Bakanligi’nin sanayi ve ticaretin gelistirilmesi i¢in
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verdigi onaya, bakanligin diger diizenlemelerine
ve ISO/IEC 17020, 17021, 17024, ISO 17025 ve
17065 standartlarina dayanmaktadir.

S&Q MART, TURKAK ve IAS tarafindan
akredite edilmis bulunmaktadir.

TURKAK ve IAS Akreditasyon Kurumlari
belgelendirme kuruluglarinin akreditasyonu igin
yetkilendirilmistir.

TURKAK ve IAS; IAF ile MLA anlasmalarini
imzalamistir.

TURKAK, Tiirk Akreditasyon Kurumu tarafindan
belgelendirme kuruluglarinin akreditasyonu igin
yetkilendirilmistir.

IAS, Amerika Akreditasyon Kurumu tarafindan
belgelendirme kuruluglarinin akreditasyonu igin
yetkilendirilmistir.

2. Genel

Kuruluglarin  iiriinlerinin ~ belgelendirilebilmesi
icin, S&Q MART‘ in ve kurulusun, belgelendirme
siirecinde ve muhafazasinda yerine getirmesi
gereken bazi sartlar bulunmaktadir. Bu ¢alismanin
sonucu bir belge verilir ve kurulus S&Q
MART’mm  logosunu ve belge numarasini
pazarlama faaliyetlerinde kullanma iznine sahip
olur. Verilen bu sertifika, belge tarihi itibariyle,
kurulusun iiriin belgesinin oldugunun S&Q
MART tarafindan onaylandigini gosterir.

Uriin Belgelendirme, gereksinimleri tarif eden bir
standarda gore yapilir. Standarda bagli olacak
sekilde, S&Q MART asagidaki minimum
gereksinimleri degerlendirir:

o Belgelendirilecek {irin ve ftretim sistemi
dokiimante edilmis olmalidir.

e Misteri sikayetleri sistem igerisinde kayit
altina alinmalidir. Bu sikayetler belgenin
gecerli oldugu siirecte muhafaza edilmeli ve
asagidaki bilgileri gostermelidir:

— Yapilan sikayetler

— Sikayetin teknik degerlendirmesi
— Alinan 6nlemler

—  Onlemleri alan kisiler

— Alinan 6nlemlerin sonuglari

Belgenin gecerliliginin saglanmasi igin, belgenin
gecerli oldugu siire boyunca, kurulus tiriinde S&Q
MART’ m onaymi almadan higbir degisiklik
yapmamalidir. S&Q MART’ 1n onay vermedigi
ve haberi olmadan yapilacak degisikliklerde Uriin
Belgesini gecerliligini kaybeder.

S&Q MART Uriin Belgelendirme Departmant,
S&Q MART’ 1n sundugu diger hizmetlerden
bagimsiz bir organdir. S&Q MART® 1n iiriin
belgelendirme hizmetleri, S&Q MART® mn diger
hizmetlerinden bagimsiz oldugunu garanti altina
almaktadir.

3. Belgelendirme Siireci
Uriin Belgelendirmeye iliskin tiim sorumluluk
S&Q MART’ a aittir.

Belgelendirme  siirecinin  detaylart  asagida
sunulmustur.

Belgelendirme Basvurusu

Kurulus, S&Q MART Basvuru formunu doldurur
ve S&Q MART’ a génderir. S&Q MART Uriin
belgelendirmesi igin fiyat teklifi hazirlar ve
onaylanmasi icin kurulusa gonderir.
Belgelendirme siireci resmi olarak bu sekilde
baslatilir.

Konu olan iiriin belgelendirmeyle ilgili 6zel sartlar
gdz Oniine alinarak, S&Q MART’ 1n onayh
personel listesinden bir belgelendirme yoneticisi
ve denetim ekibi atanir. Olusturulan ekip
hakkinda goriisleri olabilecegi diisiincesiyle,
secilen yonetici ve ekip kurulusa bildirilir.

Akreditasyon kurallar1 geregince, S&Q MART,
irtin  belgelendirme {icretleri ve hesaplama
yontemleri konusunda tiim gerekli bilgileri
istendiginde Akreditasyon kurumlarina vermekle
yiikiimlidiir.

Ayrica, S&Q MART, Akreditasyon kurumlari i¢in
takip ziyaretleri diizenlemekle ylikiimlidiir. Bu
durumda kurulus, iriin belgelendirme
kapsamindaki faaliyetlerin takip ziyaretinde
incelenmesini kabul etmek durumundadir.
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Bilgilendirme Toplantisi

S&Q MART® 1n tanitiminin yapildigi toplanti gibi
bir calisma ile miimkiin oldugu kadar fazla
caligsana projenin basladigi isaretini verebilir.

Bilgilendirme toplantisi genel olarak asagidakileri
kapsar:

e S&Q MART’ in tanitimi

e  Uriin Belgelendirme siireci hakkinda bilgi

e Kurulug tarafindan sunum yapilmasit ve
tesislerin incelenmesi

e Kurulus yonetimi ile Uriin belgelendirme
konularinin goriisiilmesi

Yasal Gereksinimler

Uriin Belgelendirme denetimi gerceklestirilmeden
once, S&Q MART, kurulusun faaliyetleri ile ilgili
yasal mevzuat sartlarini temin etmesini  ve
degerlendirmesini istemektedir.

Bunun  amaci, kurulusun  tabi  oldugu
yetkilendirme, onay, izin, go0zetim, vb.
uygulamalardan tiriin belgelendirme sistemlerinin
isleyisine etkisi olanlarin S&Q MART tarafindan
incelenmesi gereksinimidir.

Uriin Belgelendirme denetimleri ile birlikte,
kurulus bu hususlarla ilgili tiim dokiimanlar1 ve
aktif olan konulari S&Q MART’ a bildirmekle
yiikiimliidiir.

Dokiimantasyonun Gonderilmesi

Kararlastirlan  Uriin  belgelendirme  baslama
tarihinden en az 7 giin Once, kurulus iirlin
belgelendirme dokiimantasyonunu S&Q MART” a
gonderecektir..

S&Q MART tarafindan yapilan dokiimantasyon
degerlendirmesi, iiriin belgelendirme basvurusu ve
tirtin belgelendirme dokiimantasyonunu kapsar.

Bu sekilde bir degerlendirmenin amaci, kurulusun
ilgili {riin standardimin gereksinimlerine uygun
olup olmadigim inceleyerek, iiriin belgelendirme
caligmasmin  gecikmesini engelleyip olumlu
sekilde sonuglanmasini saglamaktir.

Uriin dokiimantasyonunun gbzden gegirilmesi
sonuglari, istenen diizenlemeleri kapsayacak
sekilde  kurulusa  gonderilir.  Uygunsuzluk

bulunmas1 durumunda, uygunsuzluklar
diizeltildikten ve ilgili dokiimantasyon
onaylandiktan sonra denetim baglama tarihi
kesinlestirilir.

Uriin Belgelendirme Denetimi

Uriin Belgelendirme denetiminin temel amaci,
kurulusun {irtiniiniin ilgili {irtin standardina uygun
olup olmadigini belirlemektir.

Kurulus

e Ilgili {iriin standardma uygun sekilde ve tam
olarak  {iriin  dretebildigini  gdsterecek
yeterlilikte bilgi saglamalidir.

e Uriiniin dogrulanmasi amaciyla, denetim
ekibinin tesislere, personele ve kayitlara
ulagmasini saglamalidir.

e Tespit edilen uygunsuzluklarin ortadan
kaldirilmasi i¢in isbirligi gostermelidir.

Denetim, S&Q MART prosediirlerine uygun
olarak gergeklestirilir ve agagidaki konular1 igerir.

e Kurulug iist yonetimi ile bir 6n toplant
diizenlenerek iiriin belgelendirme kapsami
dogrulanir ve raporlama yontemi hakkinda
bilgi verilir. Daha Once yapilmamigsa, bu
toplantidan sonra kisa bir tesis turu yapilabilir.
Bu toplantiya denetgilere refakat edecek
kurulus yetkilileri de katilir.

e Bulunan uygunsuzluklarin raporlanmasi ve
tartigilmasini igerecek sekilde iirlin
degerlendirmesi yapilir.

e Bulunan uygunsuzluklar ve denetim sonuglari
raporlanarak, bir kapanis toplantisi ile kurulus
ist yonetimine sunulur.

Bu kapanis toplantisinda, Denetci

e Diizeltici faaliyetlere referans gostererek,
kurulusun {iriin belgelendirmesinde bulunan
tim uygunsuzluklarin {izerinden gecerek
kategorilere ayirir.

e Tespit edilen uygunsuzluklarla beraber
kurulusa gonderilecek olan denetim Gzetini
hazirlar.

S&Q MART Uriin Belgelendirme denetim siireci
tamamlandiginda tam denetim raporunu gonderir.
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Raporda aym zamanda uygulanabilecek takip
calismalar1 ve gozlemler hakkinda da bilgi verilir.

Denetim Sonuclari i¢cin Diizeltici Faaliyetler
Denetimde hazirlanan uygunsuzluk raporlari, ilgili
diizeltici faaliyetler gerceklestirildikten sonra
S&Q MART’ a geri gonderilir.

Sertifikanin Diizenlenmesi

Denetimlerin ~ tamamlanmasi  ve  diizeltici
faaliyetlerin dogrulanmasi1 ile basarili sekilde
sonuglanan  triin  belgelendirme  denetimi
neticesinde S&Q MART Uriin Belgelendirme
dosyasini Belgelendirme komitesine sunar ve
Belgelendirme Komitesinin kararina gore kurulus
icin bir triin sertifikas1 diizenler. Bu sertifika
Uriin belgelendirmenin kapsami ve gecerli oldugu
siire bilgilerini igerir.

Belgelendirmeyi Etkileyen Degisiklikler
Sertifikanin gegerli oldugu siire boyunca,

e  Kurulusun Hukuki, ticari, kurumsal
durumunu veya miilkiyeti,

e Kurulusun organizasyonu ve yonetimi
(6rnegin anahtar yonetim, karar verme ya
da teknik personel),

e Kurulusun iiriinii degistirmesi

o Kurulusun iletisim adresi ve iiretim
alanlar1 degisimi,

v.b. biyilik degisiklikler olmasi durumunda,
kurulus  degisikliklerin  agiklamalarim1  S&Q
MART’ a 3 is giinii igerisinde gondermelidir.
Belgelendirme Uzmani, degisiklikleri gdzden
gecirerek ilgili {irtin belgelendirme standardi
programi ile celiskili olup olmadigini ve iiriin
belgelendirme siirecini etkileyip etkilemedigini
gozden gecirir. Kurulusun {iriin belgelendirme
sistemini etkileyen degisiklikleri s6z konusu
oldugunda, S&Q MART tarafindan ek denetimler
gerceklestirilebilir.

4. Biitcelendirme

Genel

Asagidaki konular belirlenen ticret ve oranlar
tarif eder. Kesin icretler S&Q MART iiriin
belgelendirme s6zlesmelerinde belirlenmektedir.

Belgelendirme
Belgelendirme siireci su faaliyetleri i¢ine alir :

e Belgelendirme basvurusu

e Tamitim toplantisi (zorunlu degildir)

e Uriin Belgelendirme dokiimantasyonunun
gbzden gecirilmesi

e Saha ve iiriin denetimi

e Genel degerlendirme

e Belgenin diizenlenmesi

S&Q MART benzeri kuruluslardaki deneyimlerini
g6z Oniine alarak yukaridaki faaliyetler icin
tahmini bir fiyat teklifi hazirlar. Bu teklif
harcanan  zaman, ulasim ve  konaklama
masraflarini tarif eder.

Muhafaza

Uriin Belgelendirmenin gerceklestirilebilmesi icin
S&Q MART diizenli denetimler gergeklestirir. Bu
hizmetler igin harcanan siire, ulasim ve
konaklama masraflar ayrica faturalanir.

Ek Hizmetler

Kararlagtinlmig  iriin ~ belgelendirme  hizmeti
kapsamina ilave olarak, S&Q MART ya da
kurulus tarafindan gerekli goriilen ek hizmetler
mevcut iicretlere gore fiyatlandirilir.

Bunlara, ulasim ve konaklama masraflar ilave
edilir.

5. Logo Kullanim Kurallari

Sertifikada bulunan S&Q MART logosu
kurulusun tesislerinde ve ilanlarinda pazarlama
amactyla kullanilamaz.

S&Q MART logosunun kullaniminda asagidaki

kurallar gegerlidir:

e Logo, biitin halini koruyabilecegi bir
biiytikliikte ve renkte belge numarasi ile
birlikte kullanilmalidir.

e Logo, iriin belgesi oldugunu gosterir sekilde
kullanilmalidir.

e Logo, sahip olunan belgenin yanls
yorumlanmasina neden olmamalidir.

e Belge gegerliligi sona erdiginde logonun
kullanimi tamamen ortadan kaldirilmalidir.

e S&Q MART logosu ve akreditasyon markasi
laboratuar, test, kalibrasyon ve muayene
raporlarinda kullanilamaz.

Yaymlarda kullanmak i¢in gerekli olacak logolar
S&Q MART’ tan temin edilebilir.
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Sertifikanin akreditasyon altinda diizenlenmesi
durumunda, kurulus akreditasyon logosunu S&Q
MART  logosu ile birlikte  kullanabilir.
Akreditasyon logosunun kullaniminda ayrica
asagidaki kurallar gecerlidir:

e Akreditasyon logosu tek bagina kullanilamaz,
S&Q MART logosu ile birlikte kullanilabilir.

e Akreditasyon logosunun S&Q MART logosu
ile birlikte kullanilmas1 durumunda, kurulusun
uriin ~ belgesinin  Akreditasyon  kurumu
tarafindan degil S&Q MART tarafindan
verildigi anlagilabilmelidir.

o Akreditasyon logosu ilgili akreditasyon
numarasli ile birlikte kullanilmalidir.

Ornek Logo Kullanimu:

son,
L9 lay

C¢

S&d

» waysh®

Akreditasyon
N Logosu

c o
Sreificatt

prody

Uriin Belgesi
SERTIFIKA NO: SQMC-UB-XXX-YY-ZZ

6. Sertifikanin Askiya Alinmasi, Geri Alinmasi
ve Iptali

S&Q MART, asagidaki durumlarin meydana

gelmesi durumunda, sertifikayr askiya alma ve

geri alma hakkina sahiptir:

e Kurulusun sertifikay1 ve logoyu amaci diginda
kullanmasi,

o Kurulusun belgelendirme ile ilgili parasal
sartlara uymamas,

e Kurulusun herhangi bir nedenden dolay1 S&Q
MART’ taki itibarmni kaybetmesi.

S&Q MART, makul bir zaman igerisinde, gerekli
diizeltmelerin yapilabilmesi i¢in kurulusa karsi
miimkiin oldugu kadar esnek olacaktir.

Sertifika sahibi kurulus, tiriin belgesini iptal etmek
istemesi durumunda, S&Q MART yazili talep
iizerine sertifikay1 iptal edecektir.

Sertifikanin S&Q MART tarafindan askiya
alinmasi, geri alinmasi ya da iptalinde, karsilasilan
duruma uygun sekilde yapilan islemin duyurusu
S&Q MART tarafindan yapilacaktir. Uriin
Belgesinin geri alinmasi ve iptali durumlarinda,

orijinal  belge
gonderilmelidir.

S&Q MART” a geri

Uriin belgesinin askiya alinmasi durumunda,
sertifika sahibi kurulus, sertifikanin askidan
indirilmesine kadar gegen siire igerisinde {iriin
belgesini kullanamaz ve reklam amac1 ile
kullanamaz.

7. Gizlilik

S&Q MART, kendi adma faaliyet gosteren
komiteler ve dis kaynakli kuruluslar, kendi
temsilcilerinin ya da tageronlarinin belgelendirme
siirecinde elde ettigi bilgilerin gizliligini kesinlikle
saglayacak ve kurulusun onayim1 almadan bu
bilgilere yetkisiz kisilerin
engelleyecektir.

ulasmasini

S&Q MART, vyetkisiz kisilerin gizli bilgilerin
ulagmasini engellemek i¢in gerekli diizenlemeleri
saglayacaktir.

Akreditasyonu  geregince, S&Q  MART,
Akreditasyon kurumu igin takip ziyaretleri
diizenlemekle yiikiimliidiir. Bu durumda kurulus,
irlin  belgelendirme kapsamindaki faaliyetler
sirasinda S&Q MART® 1n akreditasyon sartlar
geregi, akreditasyon  kurulusunun  takip
denetimine katilmak istemesi gibi, sartlar1 kabul
etmek durumundadir.

S&Q MART miisteri ile ilgili kamu alanma

sunmayt amacladig1 bilgiler hakkinda 6nceden
haberdar etmektedir.

Bu bilgiler en az Misterin Adi, Adresi,
belgelendirilmis irtinle ilgili bilgiler, Belge
Gegerlilik Tarihi ve Belge numarasini igerir.

S&Q MART, iciincii bir tarafa gizlilik arz eden
bilgiyi saglamasi kanunlarca istendigi durumda,
yasa ile smirlanmamigsa, miisteri saglanan bilgi
hakkinda 6nceden bilgilendirilir.

Misteri  haricindeki  kaynaklardan saglanan
miisteri hakkindaki bilgi, S&Q MART tarafindan
gizli olarak ele alinir.

S&Q MART, gizli bilgilerin (dokiimanlar,
kayitlar vb.) giivenli olarak saklanmasi igin
gerekli ekipmani saglamaktadir.
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S&Q MART, ISO/IEC 17065’de belirtilenlerin
disinda, 6zel bir {irlin veya miisteri hakkindaki
bilgileri, miisterinin yazili izni olmaksizin tigiincii
bir tarafa agiklamaz. Bu bilgilerin kanunlar geregi
liciincli tarafa acilmasi durumunda, miisteri
saglanan bu bilgiler hakkinda kanunlarda izin
verilen sekilde bilgilendirilir.

S&Q MART, kurulus iginde iiriin belgelendirme
faaliyetlerinin yapilmasinda tarafsizligin 6neminin
anlagilmasini saglamis, ¢ikar catismasi olabilecek
noktalar1 belirlemis ve bunlarin yonetilmesini
saglayarak iriin belgelendirme faaliyetlerinin
objektifliginin  saglanmasin1  garanti  altina
almaktadir.

8. Sikayetler ve Itirazlar

Kurulus,

e Kurulusun iiriin belgelendirme bagvurusunun
kabul edilmemesi,

e Denetim ekibinin belgelendirme Onerisinde
bulunmamasi ve

o Sertifikanin askiya alinmasi ya da iptali

e Belgelendirme Kararina itiraz, durumlarinda
S&Q MART tarafindan alinan karara iligkin
bir sikayette ve/veya itirazda bulunmak
istemesi halinde, ilgili sikayet/itiraz yetkili
S&Q MART komitesine, kararin
alinmasindan itibaren dort hafta igerisinde
bildirilmelidir.

Kurulus, sikayet ve itiraz prosesine S&Q MART ¢
m web sitesinden ulasabilir.

Kurulus sikayet ve itirazlarmi S&Q MART © m
web sitesinde yayinlanan U-2.02-F.01 Sikayet ve
Itiraz bagvuru formunu doldurarak S&Q MART’ a
bildirmelidir.

9. Yayinlar

S&Q MART uygun zamanlarda listelerini
giincelleyerek kayithh belge sahibi kuruluslara
iliskin  asagidaki  bilgileri web  sitesinde
(www.sqMART.com ) yayinlar:

o Kurulus ad1 ve adresi

o Belgelendirme konusu

e Uriin, teknoloji v.b. 6zel kisitlamalar
o Sertifikanin gegerliligi

10. Belgelendirme Sistemi Modifikasyonlari
S&Q MART, iiriin belgelendirme kurallarinda
yapmay1 amagladigi herhangi bir degisikligi ilan
etmeden Once ilgili taraflarin goriislerini dikkate
alir. Amacladigr degisiklikleri web sitesinden
yayinlayabilecegi gibi ilgili taraflara yazili olarak
da gonderebilir. Alinan kararlardan sonra S&Q
MART, belgelendirilmis her tedarik¢inin kendi
prosediirlerinde gerekli diizenlemeleri yapmasini
saglar.

Uriin Belgelendirme sisteminde, S&Q MART
kalite sistemi giincellemeleri, akreditasyon
kurulusu gereksinimleri, sertifika sahibi kurulusun
istekleri dogrultusunda modifikasyonlar
yapilabilir.  Yapilan modifikasyonlar, ilgili
uygulamalar baglatilmadan 6nce, etkilenecek
kuruluslara gecici 6nlemleri ile bildirilecektir.

S&Q MART miisterilerine, Uriin belgelendirme
sartlarinda olan her bir degisikligi duyurmaktadir.
Her miisterinin de yeni sartlara uygunlugu S&Q
MART tarafindan dogrulanmaktadir.

11. Belgelendirme Kurulusunun Faaliyetlerini
Durdurmasi

S&Q MART’ 1n Uriin belgelendirme faaliyetlerini
durdurmasi halinde, S&Q MART tarafindan
tiriinleri  belgelendirilmis kuruluslarin belgeleri
gecersiz olacaktir. Bu durumda, S&Q MART
akredite bir belgelendirme kurulusu ile anlagsma
yapacak ve miimkiin oldugu kadartyla S&Q
MART ile yapilmis anlagmaya uygun sekilde iiriin
belgelendirme anlagmalarinin  devam etmesini
saglayacaktir.  Yapilacak anlagsmanin tutari,
sertifikanin gegerli olacag siire boyunca ddenecek
tutardan kesinlikle yiiksek olmayacaktir.

S&Q MART anlagsmanin devrinden dolay1
cikabilecek diger sorunlardan sorumlu
olmayacaktir.

12. Miisteri Hak ve Sorumluluklari
Misteri kurulus, sertifika ve logo kullanimi ile
ilgili asagidakileri yerine getirmelidir.

e Internet, dokiimanlar, brosiirler veya reklam
gibi iletisim ortamlarinda belgelendirme
statiistine atifta bulunurken S&Q MART’ 1n
Madde 6. Logo Kullanim Kurallarinda
belirtilen sartlarina uymak,
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S&Q MART

Uriin Belgelendirmesi I¢in Genel Sartlar

e Uriin Belgelendirmesine iligskin herhangi bir
yaniltic1 beyan yapmamak

e Uriin Belgelendirme dokiimanmni ve bunun
herhangi bir kismimmi yamiltici bir tarzda
kullanmamak

e S&Q MART tarafindan belgelendirmenin geri
cekilmesi veya iptal edilmesi lizerine iriin
belgelendirmeye olan bir atfi kapsayan biitiin
reklam igini durdurmak

e Logonun, Dbir drin belgesi  sekilde
kullanilmasini saglamak Uriin belgesi disinda
kullanmamak.

e Uriin Belgesinin belgelendirme kapsam
disindaki {riinlere uygulamamak ve/veya
uygulandigini ima etmemek.

e Uriin Belgesini, belgelendirme kurulusuna
veya belgelendirme sisteminin itibarina golge
diisiirecek ve kamu gilivenini kaybettirecek
tarzda kullanmamak.

Yukaridaki sartlara uyulmadigir takdirde S&Q
MART belgelendirmenin geri ¢ekilmesi, ihlalin
yayimlanmast ve gerekli ise yasal islemin
baglatilmas1 yoluna basvurabilir.
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